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RESSOURCES PRÉSENTES DANS LE RÉSEAU SCOLAIRE

Pourquoi les contacter ?
���Q Pour comprendre les attentes de l’école envers mon jeune et envers ses parents.
���Q Pour accompagner mon jeune sur le plan scolaire.
���Q Pour obtenir de l’aide pour une dif�culté vécue entre mon jeune et ses parents.

L’enseignant : Personne à contacter pour les questions liées spéci�quement au cheminement scolaire du jeune 
 (s’informer des améliorations de mon jeune depuis le début de l’année scolaire, s’intéresser aux façons de 
 l’accompagner dans ses devoirs, etc.).

L’intervenant psychosocial scolaire : Personne à contacter pour discuter des dif�cultés vécues sur le plan

���Q scolaire (intégration, intimidation, décrochage, etc.) ;
���Q familial (relations parents-jeunes, habiletés parentales, violence familiale, familles recomposées, etc.) ;
���Q personnel (sentiments vécus par le jeune : isolement, rejet, anxiété, image négative de soi, etc.).

L’intervenant accueillera ma demande. Il l’évaluera a�n de m’aider, de m’accompagner ou de m’orienter, au besoin.

L’in�rmière scolaire : Personne à contacter pour discuter de la santé et du développement global de mon jeune 
(sommeil, hygiène, puberté, sexualité, contraception, etc.).

Le code de vie de l’école ou l’agenda de mon jeune mentionne les façons de contacter l’un ou l’autre de ces 
professionnels.

RESSOURCES PRÉSENTES DANS LE RÉSEAU DE LA SANTÉ

Pourquoi les contacter ?
���Q Pour améliorer mes compétences parentales.
���Q Pour obtenir de l’aide sur le plan personnel ou familial  

(con�its, inquiétudes, etc.).
���Q Pour gérer une situation de crise familiale.

Pour une crise familiale

Je contacte l’un des CLSC de la région. J’appelle Info-Santé 811 pour connaître l’adresse de l’établissement près de 
chez moi. Lorsque je téléphone au CLSC, je demande à parler à « l’Accueil psychosocial ». Un intervenant évaluera ma 
demande a�n de m’aider et de m’accompagner.

Pour m’inscrire aux programmes destinés aux parents, offerts dans ma région

Je souhaite m’inscrire à l’un des programmes offerts pour les parents dans ma région ? J’appelle au CSSS ou dans un 
organisme communautaire de type familial. Voici le type de progamme qui pourrait être offert :

���Q Pour les parents d’adolescents de 12 à 18 ans qui désirent améliorer leur�relation avec leurs ados 
et�comprendre cette tranche de vie.

���Q Pour les parents d’enfants de 5 à 12 ans qui désirent être plus ef�caces dans leur rôle d’éducateurs et de guides.
���Q Pour les parents d’enfants de 5 à 10 ans qui dé�ent régulièrement l’autorité parentale.


